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1 Bakgrund

1.1 Elsakerhet

Elsékerhetsverket samlar in information om trender och nya produkter genom
omvérldsbevakning. Hér har vi bland annat sett att marknadsforing av portabel
luftkonditionering 6kat de senaste dren med varmare somrar. Med en storre
efterfragan tillverkas ocksa fler produkter av olika kvalitet och olika varumérken.

Under sommaren 2021 rapporterade media att det forekommit elolyckor dér
portabel luftkonditionering varit orsaken. Elsdkerhetsverket tog d&ven under 2021
emot en produktanmélan som beskrev en potentiell brist hos en modell av
produkttypen. Vidare har brandstatistik frin MSB visat pé att denna produkttyp
kunnat vara orsak till brand.

1.2 Sparbarhet

Tillverkaren av en elektrisk produkt ska se till att produkten tillverkas i enlighet
med produktkraven. Tillverkaren dr ansvarig for att utféra processen for
beddmning av dverrensstimmelse, upprétta teknisk dokumentation och utfarda EU-
forsdkran. Den tekniska dokumentationen ska innehélla alla relevanta uppgifter om
hur tillverkaren har gitt till viga for att sékerstélla att produkten uppfyller de
vésentliga kraven medan EU-forsdkran om 6verensstimmelse dr det dokument dar
tillverkaren intygar att produkten uppfyller alla tillimpliga krav i lagstiftningen.

En elektrisk produkt ska foérses med identifieringsmarkning, markning med
information om tillverkaren och importdren samt teknisk information enligt
relevant standard. Det ska finnas en tydlig koppling mellan en produkts
identifieringsmarkning, EU-forsdkran och den tekniska dokumentationen som visar
den specifika produktens dverensstimmelse.

Lagstiftningen stéller krav pa att produkter ska vara sparbara. Syftet med kraven pa
sparbarhet &r att det ger en mojlighet att spara produkten tillbaka genom hela
leveranskedjan. Det gor att marknadskontrollmyndigheterna kan spéra de
ekonomiska aktorerna i leveranskedjan och det gar ocksé att spara produkterna

tillbaka till fabriken och underleverantorer. Spéarbarhet &r viktig nir det kommer till
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de ekonomiska aktorernas mdjligheter att kontrollera tillverkningsprocessen, men
dven for att uppfylla sina skyldigheter att exempelvis dra tillbaka en produkt fran
marknaden om produkten visar sig utgora en risk.

Elsdkerhetsverkets marknadskontroll har den senaste tiden visat indikationer pé att
allt fler tillverkare inte uppfyller kraven i lagstiftningen géllande produkters
sparbarhet. Manga aktorer kdper in en produkt fran tredje land och séljer den sedan
under eget varumérke. Nar en produkt brister i sparbarhet forsvarar det aktdrernas
skadeforebyggande arbete. I ménga fall kan en produkts méirkning se bra ut pa
ytan, men gar i forlingningen inte att koppla ihop med testrapporter eller annan
teknisk dokumentation som styrker att produkten faktiskt har genomgatt
beddmning av dverensstimmelse och uppfyller sékerhetskraven i Europa.

Elsdkerhetsverket vill frimja en sund konkurrens bland marknadens aktorer och
vigleda de som inte foljer eller fullt ut forstar regelverket, samtidigt som vi vill
frimja de som gor ritt och har ett bra skadeforebyggande arbete.

2 Inriktning

2.1 Syfte

Undersokning syftar frémst till att undersoka elsikerheten hos denna produkttyp
genom provning. Da vi kommer prova ett antal produkter inom samma kategori &r
det ett bra tillfdlle att ocksa kontrollera produkternas sparbarhet for att fa en inblick
i hur det ser ut hos produkter som séljs pa den svenska marknaden och samtidigt
oOka vér kunskap kring det.

Syftet har delats upp i tva olika perspektiv — ett konsumentperspektiv och ett
aktorsperspektiv.

2.1.1 Konsumentperspektiv

Ur ett konsumentperspektiv ar syftet att kontrollera att produkten ar sidker samt att
fa bort farliga produkter fran marknaden. Vidare vill vi ocksé kontrollera att
produkterna &terf6ljs av bruksanvisningar och sikerhetsinformation pa svenska.
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Syftet med undersdkningen &r ocksa att se om resultatet av testningen kan ge ett
underlag pa tips till konsumenten vid ink&p och anvidndning.

2.1.2 Aktorsperspektiv

Ur ett aktorsperspektiv dr syftet att kontrollera sparbarheten fran produktens
mérkning till dess tekniska dokumentation for att kontrollera att aktdrerna forstar
vikten av att en produkt ska vara spéarbar och att tillverkaren har fullgjort sina
skyldigheter och genomfort beddmning av dverensstimmelse.

3 Genomforande

3.1 Urval och inkdp

Inkopen av produkterna har gjorts i en i spridd prisklass. De baserades pa underlag
fran tulldata, s6kningar pa natet av populdra produkter, produkter som férekommit
i olycksstatistik och statistik fran testfakta. Vi har ocksa tittat pa de
produktanmélningar som inkommit till Elsékerhetsverket under 2021.

Tulldata bestélldes fran Tullverket och baserades pa en specifik tullkod samt vérdet
pa importen. Detta resulterade i en lista pa de 20 storsta importdrerna av
luftkonditionering.

Olycksstatistik himtades fran MSB vilken visade att denna produkttyp forkommit
vid brandutredningar och kunnat vara orsaken till att brand uppstétt. Vi kunde
ocksé se att vi fatt in en produktanmilning pa denna produkttyp.

Vid en jamforelse mellan var sokning pa nitet av populédra produkter och testfakta
fran Rad och Ron kunde vi konstatera att manga modeller forekom pa bada
stillena. Vi kunde ocksé konstatera att ménga av de produkterna ocksa fanns med i
den tullstatistik vi tagit fram. Baserat pa urvalsunderlaget koptes 14 produkter in

for provning.
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3.2 Arendehandlaggning

For att kontrollera produkternas sparbarhet riktades marknadskontrollen direkt till
tillverkaren av produkten. Information om tillverkare inhdmtades fran produktens
mérkningsetikett, vilken kontrollerades och fotograferades innan produkten
skickades vidare for provning.

Det forsta brevet som skickas till parten informerar alltid om att produkten ar
inkdpt och kommer skickas pa provning. Men i denna undersdkning informerade vi
ocksé om att produkten ingdr i ett marknadskontrollprojekt med syftet att testa
elsékerheten hos denna produkttyp. Vi informerade dven om att projektet har till
syfte att kontrollera produkternas sparbarhet och dokumentation. En kopia av
produktens EU-forsékran och provrapporter begérdes in.

EU-forsédkran, inskickade provrapporter och var egen testning bedomdes. Efter
genomford beddmning av provningsresultat och inkomna handlingar underréttades
de parter dér vi funnit brister som skulle kunna ligga till grund for ett tvingande
beslut. [ annat fall avslutades drendena med Overldtande av ansvar eller utan

anmérkning om inga brister var funna.

4 Resultat

Resultatet visar overlag pé elsikra produkter som har bra mérkning och som atfoljs
av bruksanvisningar pa svenska. Men var granskning av produkternas tekniska
dokumentation visade att hela 64 procent hade brister i sparbarheten.

4.1 Provningsresultat

Provningen visade att tre produkter hade papekanden med tekniska brister. De
brister som papekades géllde for tva produkter att dragavlastningsdonets skruvar
inte klarade av vridmomentet och for den tredje att jordskruven inte klarade
vridmomenttestet. Dessa brister bedomdes utgéra en mindre allvarlig risk och
kriavde dérfor inte ndgon tvingande atgérd fran Elsdkerhetsverkets sida.
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Provningen visade ocksa att fem produkter, 1 sin bruksanvisning, saknade
information i enlighet med annex DD i standarden SS-EN 60335-2-40/A1. Denna
information ar framst avsedd for servicetekniker, men ska finnas med 1 manualen.
Det forekom dven ytterligare ndgra mindre brister i bruksanvisningen men inte

heller dessa brister krdvde ndgon tvingande atgérd fran Elsdkerhetsverkets sida.

4.2 Resultat - granskning av produkternas
sparbarhet

Granskningen av den inkomna dokumentationen visade att nio produkter inte
uppfyller kravet pa sparbarhet. Vid kontroll av den dokumentation som begérdes in
kunde vi se att mer 4n hélften av de granskade aktérerna anvénder sig av ett
kopplingsdokument for att visa att produkten har testats mot relevanta
produktstandarder. Med ett kopplingsdokument menas ett dokument som séger att
produkt Y &r densamma som produkt X.

Att en tillverkare viljer att anvénda teknisk dokumentation for en annan produkt
och endast, genom ett dokument, séga att deras produkt &r densamma som den
testade ger en indikation pé att innehavaren av kopplingsdokumentet inte har
tillgang till den kompletta tekniska dokumentationen. Dérfor &r det inte tydligt
visat att tillverkaren har tillverkningskontroll enligt regelverket.

4.3 Beslut

Ett drende kunde avslutas utan anmérkning. 11 drenden avslutades med beslutet
Overlatande av ansvar eftersom de brister vi hittade bedémdes utgdra en mindre

allvarlig risk. I tva drenden har beslut &nnu inte fattats da diskussion fortfarande
pagar med tillverkaren av produkten.

I de drenden som hade brister i sparbarheten gav vi nedanstdende information om
var bedomning av sparbarheten till tillverkaren.

Produkten saknar teknisk dokumentation. Dokumentationen ska géra det mojligt

att bedéma om produkten uppfyller relevanta krav. Den tekniska dokumentation ni
har skickat in gadr inte att knyta till produkten. Det dokument ni har skickat in som
syftar till att visa en koppling mellan produkt och teknisk dokumentation ldker inte

denna brist.
Vidare motiverades beddmningen av sparbarheten enligt f6ljande:

Den samlade bilden pd grund av att produktens mdrkning inte kan kopplas till den
tekniska dokumentationen dr att ni inte genomfort en fullstindig bedomning om

overensstimmelse for produkten innan den sattes pa marknaden och ddrmed inte
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fullgjort tillverkarens skyldigheter. Brister i skyldigheten att genomfora bedomning

av overensstimmelse kan leda till att produkten far ett forsdljningsforbud.

5 Slutsatser och diskussion

5.1  Konsumentperspektiv

Resultatet visar pa produkter med god elsdkerhet, med bra markning och
instruktioner pé svenska. I tidigare projekt har vi kunnat se indikationer pa att en
déligt mérkt produkt, med bristande bruksanvisning inkdpt av en aktor dér det inte
alltid framgar var séljaren har sitt séte, ofta ocksa har tekniska brister som kan
orsaka brand eller elchock.

Denna undersokning bekriftar det motsatta: En bra mérkt produkt, med en bra
instruktionsbok och en séljare som inte ddljer vem den &r har férre tekniska brister.

Resultatet visar vikten av att som konsument vara kritisk till vem man handlar av,
hur produkten dr mérkt och att instruktionerna &r tydliga och létta att forstd. Genom
att kopa en produkt med bra mirkning och tydliga instruktioner pa svenska fran en
serids sdljare, kan man som konsument kénna sig tryggare i att produkten &r séker
att anvinda om man f6ljer instruktionerna. En korrekt mérkt produkt dkar ocksa
sparbarheten, vilket 6kar mojligheten for en konsument att nas av korrekt
information vid en eventuell aterkallelse eller rittelse av felaktiga produkter da

tillverkaren och Gvriga aktorer har léttare att spara produkterna.

5.2  Aktorsperspektiv

Ur ett aktorsperspektiv dr det viktigt att regelverken tolkas och tillimpas pa ett
enhetligt sétt for samtliga aktorer inom EU {0r att konkurrensen ska bli pa samma
villkor.
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Aven om produkterna i denna undersdkning var elsiikra och uppfyllde de
administrativa krav som vanligtvis granskas i var marknadskontroll sa visar
forekomsten av bristande sparbarhet att de aktdrer som tar pa sig tillverkaransvaret
inte har fullstéindig tillverkningskontroll pa sina produkter da de inte har fullstéindig
teknisk dokumentation fér den produkt som de séljer.

Ett kopplingsdokument till teknisk dokumentation for en annan produkt ger en
indikation pa att tillverkaren inte har genomfort en fullstindig bedémning om
Overensstimmelse.

Problematiken med kopplingsdokument ar att det forenklar for en aktor att
importera en produkt frdn en annan tillverkare, sétta sitt varuméarke pé produkten
och dérigenom kringga det krav som regelverket stiller pa sparbarhet, teknisk
dokumentation, kvalitetssystem, intern tillverkningskontroll med mera. Produkten
sdtts ddrmed inte lagligen pd marknaden di importdren inte talar om vem
tillverkaren 4r. Istillet blir importoren tillverkare men utfor inte processen for
bedomning av dverensstimmelse. Detta medfor att denna aktor, som i realiteten
fortfarande ar importdr, pa ett olagligt sétt far ldgre kostnader och kan sitta en
produkt pa marknaden till ett billigare pris &n tillverkare som fullgdr alla sina
skyldigheter enligt regelverket. Detta i sig leder till en snedvriden konkurrens pé
marknaden. Dessutom doljs den verkliga tillverkaren, som vid brister i produkten

kan bli omdjlig att na for korrigerande &tgérder.

Hela den tekniska dokumentationen for en produkt ska visa att tillverkaren har
intern tillverkningskontroll och uppfyller alla krav som regelverket stiller pé en
tillverkare. Det dr mdjligt att en tillverkare som anvénder sig av teknisk
dokumentation for en annan produkt har bra avtal med sin fabrikant. Avtal som
visar att de har tillgang till produktens riskanalys, ritningsunderlag, stycklistor samt
har ett kvalitetssystem som visar hur tillverkningskontrollen genomfors. De
behover ocksa ha rutiner for kontroll av ankommande gods. Anvdndningen av ett
kopplingsdokument ersétter inte teknisk dokumentation och kraven pa systematiskt
produktsikerhetsarbete.

Nir vi startade projektet var ett av vara syften att fa en inblick i hur sparbarheten
ser ut hos produkter som séljs pa den svenska marknaden. Merparten av
produkterna vi granskade hade inga tekniska brister. Huvudsyftet med projektet var
att granska elsikerheten. Av denna anledning bedémde vi det inte proportionerligt
att grunda ett tvingande beslut enbart pé brister i kopplingen mellan provrapporter
och produktens mirketikett. Ingen av produkterna visade sig ha allvarliga tekniska
brister som skulle kunde innebéra risk for skada pa person eller egendom. Vidare
hade ett tvingande beslut, baserat pa brister i sparbarhet och den tekniska
dokumentationen, krdvt en djupare utredning dér tillverkarens hela tekniska
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dokumentation hade behovts granskas for att kontrollera att kraven pa sparbarhet
och intern tillverkningskontroll &r uppfyllda.

For att anvdnda produkter pa ett sékert sétt dr det viktigt att f6lja instruktionerna i
bruksanvisning och sékerhetsinformation. Det 4r inte ovanligt att brénder i
produkter orsakas pé grund av brister i underhdll av anvdndaren. Bristande
underhall skulle alltsé kunna vara en forklaring till att det forekommit anmélningar
och brénder trots att var undersdkning inte visar pa nagra allvarliga tekniska brister
hos de kontrollerade produkterna eller for produkttypen.

Denna undersokning startades upp i januari 2022 och &r genomford av Sofia
Brorsson, Joel Lee Antman och Karin Droschmeister p&4 Produktavdelningen hos
Elsdkerhetsverket.
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